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Resumen,

En el repetido contacto con el mundo de la vivienda y el estudia de las condiciones
acusticas de los edificios se pone de manifiesto en multitud de ocasiones que, a pesar de la
aplicacidn y cumplimiento “adwiaisteativo™ de las indicationes de Ja NBE-CA-88, ¢} grado de

insatisfaccion Jel usuario es importante.

En este trabajo se plantean algunas cuestiones que se deberian tener en cuenta en los
proyectos y ejecuctén de obra, y que quizd deherian estar recogidas en ta NBE-CA, en aras de
mejarae [a calidad acistica ¢n (@ canstruccidn y, vonsecuentemenie, nuesira calidad de vida.

1. lateaduccidn,

A pesar de que va en los afos 50 W.
Edwards Deming, maestro de las nuevas
teorfas de calidad, pensaba que “el cliente
es la parte més impartante de la laea de
produccidn™ la construccion, por sus
especiales caracteristicas, todavia puede
caminar por sendergs alejados de la realidad
del cliente, quien con demasiada frecuencia
ve defraudadas sus exgpactativas.

En Ja sociedad actual cada vez se hace
mas extensiva la utilizacién de "aparatos”
de distinta naturaleza {equipos de musica,
televisianes, lavaplatas, ...) con una elevada
potencia acustica emisora, al mismo tiempo
que se desea disfrutar de una gran
intimidad y protecci6n de cualquier agresién
externa, incluida la acistica; ademas ambas
tendencias contrapuestas son consideradas
ratios de calidad.

De la proteccion que nos ofrecen las
viviendas actualmente frente a las

agresiones acuslicas externas serd de lo
que nos ocupemos ahora.

2._El cliente descontento.

Durante el tiempo empleado en {a
realizaci6n de un estudio sobre las fuentes
de ruido internas a los edificios'" se tom¢
contacto con la realidad de los usuarios de
{as viviendas.

Se estudié la problemdtica acustica
existente en distintos edificios ya en
servicio; en un primer contacto con estos
usuarigs simplemente se les qreguataba
sobre la presencia de ruidos, sin dar mas
pistas, lo cual era suficiente para que
enumerasen las distintas fuentes que les
rodeaban.

Estas quejas no estdn avaladas por un
estudio estadistico profundo, aunque sf se
comprueba -en la mayor parte de los casos-
que tienen su origen en las deficiencias
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existentes en las instalaciones y los bajos
niveles de aislamiento tanto aéreo como a
impacto.

Este descontento se ve agravado cuando
se trata de viviendas de muy reciente
construccién o de las denominadas de alta
calidad, al menos por el precio.

Se demanda calidad no sélo en elementos
tangibles -antena parabélica,
videoportero,..- sino también en aquellos
que no se ven, pero mejoran el confort de
las viviendas.

3. La NBE-CA-88.

Con la aparicién de esta Norma Biésica se
puso en evidencia la voluntad de mejorar
las condiciones de confort acustico en las
nuevas edificaciones. Hace 12 afios nacfa
siendo una norma, en términos generales,
menos restrictiva que las de los paises mas
desarrollados de Europa'?'. Mi4s
recientemente, en un estudio realizado en
Francia por el Centre Scientifique et
Technique du Batiment® se ponfa de
manifiesto el caracter excesivamente
tolerante de la reglamentacién acustica
espafiola, aunque el objetivo primerc no
fuera éste.

Quiza sea el momento de que en Espafia,
pafs miembro de la Uni6n Europea, se
desarrolle una normativa que nos permita
disfrutar de una calidad acuistica en la
edificacién mas préxima a la que disfrutan
el resto de europeos y que, de esta forma,
no nos quedemos ain mds descolgados
teniendo en cuenta que existen
reglamentaciones europeas, como la
francesa, que actuaimente est4n en fase de
revisién.

Mientras tanto, analicemos algunos
aspectos de la situacién actual en la que
nos encontramos.

Para calcular el aislamiento que ofrecen
los distintos cerramientos a la hora del
disefio de un nuevo edificio se recurre
sistemdticamente a la aplicacién de los

métodos numéricos; raras son las ocasiones
en las que se comprueba este aislamiento
mediante ensayo, como indica la propia
norma.

En un estudio que se realiz6 sobre las
condiciones de aislamiento de las
viviendas' se puso de - manifiesto la
existencia de una gran diferencia entre el
aislamiento medido «in situ» en las
viviendas y el calculado en proyecto. En
términos de valores medios, se llegé a tener
para el aislamiento a ruido aéreo de las
particiones horizontales un aislamiento
hasta de 8 dB(A) inferior. Fig. 1.

Es evidente que el aislamiento que se
calcula, y sobre el que se exigen unos
minimos, se refiere a unas condiciones
ideales tanto de ensayo como de
construccién y que no se tienen en cuenta
el resto de vias de transmisién del ruido que
existen en las condiciones reales, sin
embargo, también es evidente que de lo
que se trata es de dar una proteccién
adecuada a las personas y que ésta
unicamente se conoce con certeza a partir
de ensayos «in situ».

Por otra parte, en demasiadas ocasiones
la NBE-CA se tiene en cuenta Unicamente
en los articulos referentes a la
cumplimentacién de la Ficha Justificativa,
mientras que el resto de detalles sobre las
condiciones que deben cumplir las
instalaciones para reducir su impacto
acustico sobre los usuarios se dejan en
manos del buen criterio de la empresa
instaladora. Este hecho es el que hace
posible que se encuentren en los edificios
espafoles con demasiada frecuencia
ejemplos de cémo no se deben hacer las
cosas.

4. Las diferencias entre el aislamiento
real v el calculado en proyecto.

Para la realizacion del estudio del
aislamiento actistico antes mencionado, se
siguieron las indicaciones de las normas

Proyecto Norma +Comp. Norma
DM, 2 Dit.M. V. & 24BIA]  Muestras
dBA) dBia) dB(A) dBIA) dB(r) % % n

Particién_\.rticat

LY. lgual uso. 30 -0.86 2.24 3.28 2.32 100 100 14

*.U. Distinto uso. 3% -0.68 229 0.67 2.5 M62 8077 27

Cistintos usuarios. a5 -2.37 6.14 117 814 50 72.73 22,
Particién horizontst

Ruido aéreo. r3 7% 5.49 0.14 5.82 7037  77.78 28

Ruido de impacto. 80 -2.89 7.1 -0.84 4.20 66 % 21
Fig. 1.
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UNE 74-040-84/4 ™ y UNE 74-040-
Ba/7 ™ v o ermpled un analizador de
espectros de dos canales en tiempo
real, el BK 2144,

En 1z seleccidn previa de los
CEeIamientos a estudiar Se tomaran
aquelins gue ofreclan las mejores
condiciones fisicas para realizar el
ENSaY0 ¥ qua No presentaban nngln
elerments gue pudiera actuar coma
puente acistice foilares, bajantes, ... b
Los ensayos sa llevaron a cabo en
obra con las viviendas vacias, aungue
ya tarminadas

Cre torma parakela s& fue recabanda
la documentacidn sobre tipes de
materiales empleados, asi comno las
Fiechag Justificativas dal
cumplimiento de la NBE-CA-B88, de
donde se extrajeron los aislamentos
calculados para cada wno de los
carramisntos

S5i se espadiz la diferencia del
aslarmento acastwo excitents rente
ab esperado, segin i exprosdn:

bR - 'Rimn ~Floropacts

dlomde:

- es al aislamiento acdstica
an dBiAl abtenido "in site”.

= B, preme 85 8l Bislamiento acustico
aen dBIA) calculado segin ia NBE-CA-
BA.

Se comprueba cime las diferencias
para el aislamiento & nndo péren de
las particiones hovizontales llega an
algunios casos hasta 20 dBIA] por
debajo de lo proyeciado, Fig. 2.

Para caleular el nivel normakzaclo
de ruids de impacta numéricamen e
se emplea [a expresidn

[, =135-R

siendo H el aislamiento al ruido aéreo
del foratde en dBIAL Saqin osta
expresion com A >45  dBRA)
cumpliriamos las exkgenclas respecto
al  ruido  a&ren  aunque no
necasanaments las de ruide de
impacte. Este problerma se puede
solucionzr logrando qgua R > 55 dBlA)
o bien empleando montajes
amartiguadores del impacio que nos
llevaran hasta les niveles
adecuados™, aungue emtonces o
mas convements serla realizar fos
ensayvos que garantizazen L, <80
dilal,
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Este puede ser el origen de la valoracion
demasido "optimista" que se aprecia en los
aislamientos al ruido aéreo calculados para
los forjados: en todos los casos se
obtuvieron aislamientos inferiores Fig.2,

En la Fig. 3. se presentan las diferencias
existentes en los niveles de presién sonora
de ruido de impacto normalizado, en donde
llegan a ser hasta 15 dB(A) mayores que
los esperados. Existen otros trabajos que
ponen de manifiesto la existencia de esta
diferencia entre el aislamiento al ruido de
impacto tetrico y el obtenido "in situ"."”

Por Gltimo, se presentan en las Fig. 4, 5
y 6. la diferencia de aislamiento existente
frente al esperado para las diversas
tipologfas de particiones verticales.

Estas diferencias en algin caso podrian
ser debidas simplemente a que los
materiales empleados en obra no
correspondieran con los indicados en
proyecto, aunque este hecho escape a la
aplicacion de la NBE-CA.

5. Los locales comerciales como fuente
de ruido.

En las ordenanzas que los ayuntamientos
estan desarrollando existe la tendencia a
exigir en los cerramientos de separacién
entre las viviendas y los locales comerciales
unos determinados aislamientos, en algunos
casos hasta 55 dB(A); sin embargo hasta
ahora esta medida protectora no se ha
llevado a cabo sisteméaticamente.

La denuncia por parte de los vecinos
sigue siendo en muchos casos necesaria
para que se tomen medidas correctoras en
este sentido.

Desde el punto de vista del usuario quiza
serfa mejor que este aislamiento se
garantizase va en obra, de forma que su
confort fuera independiente del tipo de local
que instalen en su entorno y del
ayuntamiento o de la comunidad
autonémica en que resida.

6. Conclusiones.

Con la NBE-CA se dio un paso importante
hacia la mejora de la calidad de las
condiciones actisticas de las viviendas. Sin
embargo, una aplicacién extremadamente
"administrativa” de la misma hace que se
reduzca su efectividad.

Quiza sea el momento de que en esta
Norma se vean reflejadas las tendencias
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actuales sobre la exigencia cada vez mayor
de calidad/confort por parte de los usuarios,
asi como la existencia de nuevas
tecnologias en los equipos de medida que
facilitan el control de calidad.

Se sefialan a continuacién, a modo de
resumen, algunas cuestiones que Qquizé
deberian tenerse en cuenta en una futura
NBE-CA.

Referir los limites de aislamiento a
aislamientos reales y no en condiciones de
laboratorio, facilitando la realizacién de
controles de calidad del aislamiento
acustico de las viviendas.

*,Garantizar mediante controles en obra
cualquier modificacion de los materiales
empleados, asi como las condiciones
Optimas en la concepcién e implantacion de
las instalaciones (mediante auditorfa o
similar).

* Revisar los niveles minimos de
aislamiento entre viviendas.

¢ Definir una metodologfa de medida
{unificacion de criterios).

* Garantizar un aislamiento adecuado
entre viviendas v locales comerciales.
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