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ABSTRACT

The conclusions of the Study of Environmental Sound Levels in the “Centro” district of
Madrid have resulted in the definition of a Plan of Action directed to reduce the annoyance
generated by the leisure activities existing in the more central district of the town. The principal
annoyance factors that have been detected have not its origin in what is defined as activities
(commerce, bars, workshops, etc.), but are due to the presence of people in the streets during
almost the whole night; for this reason, the measures to be taken are more complex.

RESUMEN

Las conclusiones del Estudio de Niveles Ambientales en el Distrito Centro, motivaron la
definicion de un Plan de Actuacién encaminado a tratar de reducir las molestias generadas por las
actividades dedicadas al ocio existentes en el Distrito mas céntrico de Madrid. Las mayores
molestias detectadas no proceden de las actividades, si no de la permanencia de las personas en
la via publica durante practicamente toda la noche por lo que las medidas resultan mas complejas.

1.- INTRODUCCION

El “Estudio de Niveles Sonoros Ambientales en el distrito Centro”, ha puesto de manifiesto
que en la mayor parte del Distrito se produce contaminacién aclstica como consecuencia,
fundamentalmente, de actividades de publica concurrencia y funcionamiento nocturno y del tréafico.
Ademas, los resultados obtenidos revelan la existencia de otros focos atipicos: durante las noches
de los dias inmediatamente anteriores a los festivos (viernes a sabados, fundamentalmente,
aunque se ha observado un desplazamiento también a las noches de los jueves) el publico,
generalmente joven, permanece en zonas geograficamente pequefias hasta primeras horas del dia
siguiente.

Este comportamiento ha tenido reflejo, incluso en zonas sin dotacién significativa de
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actividades de ocio. En ellas, se ha comprobando que los asistentes acuden a los puntos de
reunion provistos de bebidas que consumen al aire libre, a la vez que producen notorias
manifestaciones sonoras.

El estudio ha proporcionado, ademas de una valoracidn muy ajustada del grado de
contaminacion acustica en cada zona del Distrito, la posibilidad de delimitar, con precision
aceptable, las zonas influidas por el trafico, por el ocio (con o sin concentracion de actividades), o
por ambos a la vez.

Las molestias o efectos que la contaminacidon aclstica causa, tienen un importante
componente subjetivo. Es conocido que las molestias originadas por la contaminacién acustica, no
estan solo en funcién de la intensidad de los niveles. El origen y las caracteristicas de las fuentes
sonoras, tienen, sin duda, una gran importancia. Asi, los ruidos originados por las conversaciones,
son, generalmente, mas molestos que los originados por fuentes difusas, como puede ser el
trafico.

En consecuencia, el estudio se ha completado con la identificacién de la fuente sonora
origen de las molestias para asi poder establecer un plan de actuacion mas preciso. Con esta
informacion se pueden determinar las medidas correctoras apropiadas al tipo de contaminacién y
la prioridad en funcién de las caracteristicas y el grado de molestias.

La conclusidn final del estudio ha sido que durante el periodo nocturno en el distrito Centro
se dan las condiciones acusticas ambientales para proponer su declaracion como Zona de
Actuacion Acustica, conforme a lo establecido en el Plan General de Ordenacién Urbana de Madrid
y que se corresponde con la de Zona de Situacién Acustica Especial (Decreto 78/99 de la CAM).

2.- PLAN DE ACTUACION

En funcion de los resultados obtenidos y las conclusiones apuntadas en el citado estudio,
se ha disefiado un Plan de Actuacion, cuyo objetivo fundamental estd encaminado a reducir al
méximo las molestias sufridas por los vecinos del Distrito. En consecuencia, las medidas y
actuaciones que en el mismo se enmarquen, deberan tener un calendario de prioridades derivado
no solo de los niveles sonoros existentes, también de la mayor o menor molestia en funcion de la
fuente que los origina, asi como de la mayor o menor posibilidad de actuacién inmediata de cada
una de ellas.

Se propone como instrumento basico del Plan de Actuacion el siguiente:

Apertura inmediata, por parte de la Rama del Medio Ambiente, del oportuno expediente
gue permita declarar al distrito Centro como Zona de Actuacion Acustica, conforme a lo establecido
en el Plan General de Ordenacion Urbana y que se homologa con las Zonas de Situacion Acustica
Especial definidas en el Decreto 78/1999 de la Conserjeria de Medio Ambiente y Desarrollo
Regional de la Comunidad de Madrid.

Con esta declaracion se posibilita el establecimiento de un régimen que controle los tres
aspectos fundamentales del problema detectado por el estudio:

* Un régimen adecuado en los locales de publica concurrencia y funcionamiento nocturno.
* Acciones para controlar la contaminacién acustica procedente del trafico.
* Acciones para la proteccion acustica de las viviendas.

Dentro del expediente de declaracion de Zona de Actuacion Acustica, se definen, al
menos, las medidas que de forma simplemente enunciativa, se incluyen en los apartados
siguientes, y que, una vez analizada su viabilidad, deberan ser desarrolladas en profundidad en el
proceso de aplicacion, (conforme al cronograma que se ha elaborado y se incluye al final del
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presente documento).

En el desarrollo del Plan de Actuacion, se estableceran para cada zona del distrito,
distintas medidas, e incluso distintos grados o niveles de aplicacién de las mismas. Se establecera
la aplicacion de las mas apropiadas en funcién al menos, de los siguientes factores: grado de
contaminacién, horas de maxima molestia, origen de las mismas. Se podran, incluso, delimitar
zonas en la que no sea preciso aplicar mas medidas que la de proteger la ausencia de molestias.

Dadas las posibilidades que proporciona la declaracién de Zona de Actuacion Acustica, y
con el fin de racionalizar las actuaciones, las medidas que incluya el Plan se engloban en tres
grandes apartados:

ACTUACIONES SOBRE ACTIVIDADES
ACTUACIONES DE ADAPTACION DE LA ViA PUBLICA
ACTUACIONES EN EDIFICIOS DE VIVIENDAS

3.- ACTUACIONES SOBRE ACTIVIDADES
Se continuaran, y en su caso se potenciaran las siguientes acciones:
Por parte del Pleno del Ayuntamiento:

- A iniciativa de la Rama de Medio Ambiente, actualizacién y modernizacién de la Ordenanza de
contaminacion acustica, haciendo que contemple con especial énfasis, entre otras medidas, una
mayor exigencia en el grado de aislamiento.

Por parte de la Policia Municipal:

Control permanente de la observancia del horario de funcionamiento de las actividades
establecido en la Licencia Municipal o como consecuencia de actuaciones posteriores.

Control permanente del cumplimiento del aforo maximo de cada una de las actividades, de
acuerdo con la Normativa de la Comunidad Auténoma de Madrid. El aforo maximo deberé figurar
indicado en el exterior de la actividad, y se procedera a la propuesta de clausura automatica en
caso de incumplimiento reiterado.

Apertura de expediente de clausura o precintado de toda actividad que, estando o0 no en
posesién de la Licencia de Funcionamiento, incumpla la OGPMAU.

Control permanente del cumplimiento de las medidas correctoras impuestas a las
actividades durante el tramite de concesion de licencia, 0 como consecuencia de actuaciones
municipales posteriores

Por parte de la Junta Municipal y, en su caso, de la Rama de Medio Ambiente:
Aplicaciéon puntual de sanciones, especialmente en las zonas de maxima contaminacion.

Unificacién y actualizacion de todos los datos relativos a licencias, titularidad, etc. de los
distintos locales comprendidos en la Ley de Especticulos Publicos y Actividades Recreativas, y su
acceso por parte de Policia Municipal a los mismos, para ejercer con eficacia las inspecciones
pertinentes.

Formacion mediante cursos especiales, y dotacion de los medios precisos para el control
acustico de las fuentes, a los agentes de la Policia Municipal del Distrito capacitdndolos para el
desarrollo de las funciones de inspeccién de la contaminacidon acustica. Accidn que permitird
intensificar la funcion inspectora.
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Establecimiento de un Régimen Juridico con relacibn a la implantacion de nuevas
actividades en el Distrito, que inspirara las actuaciones de la Comision de Calificacién Municipal, y
que se redactara, en principio, conforme a los siguientes criterios:

Calles muy saturadas:

Prohibicién de implantacion de nuevas actividades recreativas 0 espectaculos publicos, de
cualquier clase, asi como la denegacidn de las solicitudes de ampliaciéon de superficie y/o aforo en
las existentes.

Admision de cambio de actividad de los grupos mas molestos y con horario mas extendido:
discotecas, bares especiales, cafés-conciertos, etc. a otras menos molestas del grupo de
hosteleria, por ejemplo restaurantes, cafeterias, etc.

Obligacion para todos los locales de la instalacion de vestibulo acustico, aunque se
encuentren ya en posesion de la correspondiente Licencia.
Iniciar de oficio los procedimientos de caducidad de licencias cuando en un local cese la actividad
con objeto de ir paulatinamente recuperando la zona.

Calles saturadas o levemente saturadas:

Prohibicién de instalacién de nuevas actividades de bares especiales, bailes (discotecas) y
espectaculos publicos tales como cafés-teatros, salas de fiesta, restaurantes espectaculos, salas
de concierto, etc.

Posibilidad de instalacion de actividades de hosteleria en su clase de restaurantes, sin
limitaciéon

Posibilidad de instalacion de actividades de hosteleria en su clase de bares, cafeterias, etc,
con horario reducido hasta las 00 horas.

Calles con algin grado de saturacion originado por el trafico ( grandes vias del distrito)

Posibilidad de instalacion sin ninguna limitacion de establecimientos de hosteleria y
restauracion cafeterias, restaurantes, bares, cerveceria, hamburgueserias, etc.
Igualmente admisidn de actividades de ocio y diversion (bares especiales), de baile (discotecas) y
espectaculos publicos.

- Estudio de la posibilidad de establecer zonas singulares por su tradicion en la ubicacion de
actividades de ocio.

Estudio de las necesidades de una posible modificacion del horario de funcionamiento de
determinadas actividades, por razones medioambientales, en las zonas mas contaminadas, en
funcién de los articulos sexto y octavo de la Orden 1562/1998 de la CAM.

4.- ACTUACIONES DE ADAPTACION DE LA ViA PUBLICA

En colaboracion con la Gerencia Municipal de Urbanismo y con los Servicios de
Circulacion y Transporte:

* Estudio y, en su caso, posible implantacion de medidas de templado de trafico, durante las horas
nocturnas en los accesos mas comunes a las zonas con algin grado de saturacién. Entre otras,
cabria considerar las siguientes: estrechamientos de calzadas, cambios de alineacién mediante
obstaculos centrales o laterales, puertas, cambios de pavimentos, siempre silenciosos, que
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enfaticen la reduccion de velocidad

En colaboracién con los Servicios de Circulacién y Transportes

Estudio, de forma conjunta, para las zonas saturadas y muy saturadas de la posibilidad de
introducir:

* Peatonalizacién temporal de ciertas calles.
En colaboracién con la Policia Municipal

* Especial control a los vehiculos ruidosos en las zonas afectadas.

* Especial control de la carga y descarga y del estacionamiento en doble fila
En colaboracion con los Servicios de Limpieza y Recogida de Residuos.

* Permanente control en el Centro Municipal de Acustica, de los niveles sonoros
emitidos por los vehiculos y maquinaria utilizados en los servicios que se realicen en el
distrito.

En colaboracion con la EMT

Permanente control en el Centro Municipal de Acustica, de los niveles sonoros emitidos por
sus vehiculos.

Utilizacién, tan pronto como sea posible, de autobuses bimodales, de menor emisién
acustica
5.- ACTUACIONES EN EDIFICIOS DE VIVIENDAS

En este apartado se proponen dos tipos de actuacion:
5.1.- Viviendas en Rehabilitacién.-

La EMV favorecera la rehabilitacién de viviendas en el distrito Centro, cuando los proyectos
contemplen:

- soluciones constructivas en funcién de los niveles sonoros ambientales
- tratamiento acuUstico de fachadas en consonancia con dichos niveles
- disefio adecuado de la distribucién interior de las viviendas.

5.2.- Mejora del Aislamiento de las Fachadas de las Viviendas mas Afectadas.-

En las zonas de maxima contaminacién, en las que, incluso con la aplicacién rigurosa de
las anteriores medidas, los niveles sonoros interiores no se alcanzaran los valores maximos
autorizados, se actuara, por parte del Ayuntamiento, en el apoyo a la mejora de las condiciones
acusticas de las fachadas.

Evidentemente esta medida plantea ciertos problemas, derivados de las caracteristicas
histéricas del Distrito. Una gran mayoria de sus edificios tienen algin grado de proteccion, con lo
que las medidas de mejora del aislamiento acustico son siempre mas costosas y técnicamente mas
complejas.

En todo caso, dentro de estas medidas se estudiara la inclusion de aquellas viviendas
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afectadas por niveles sonoros ambientales originados por las actividades de ocio, cuyo LAeq en el
periodo nocturno supere el limite que establezca la Comisién que se crea en el punto 6.3 de este

documento, y no posean aislamiento suficiente en los cerramientos exteriores para garantizar, en
el interior de la vivienda, un nivel acorde con los limites indicados por la vigente Ordenanza

General de Proteccion del Medio Ambiente Urbano.

6.- OTRAS MEDIDAS Y ACTUACIONES
6.1.-Utilizacion en Obras Publicas de la Maquinaria Menos Ruidosa.-

Por parte de la Rama de Urbanismo, Vivienda e Infraestructura se han elaborado los
pliegos de condiciones que regiran en los concursos de adjudicacién de obras, incluyendo el
siguiente criterio:

“Sera también objeto de valoracién la utilizacion de maquinaria poco ruidosa. Solamente se
valorard este concepto si la oferta incluye certificacién expedida por el Centro Municipal de
Acustica o por un laboratorio acreditado que avale la potencia sonora de la maquinaria a emplear”.

Se potenciara el uso de maquinaria homologada en todas las obras publicas que el
Ayuntamiento realice en el Distrito.

6.2.-Medidas Encaminadas al Conocimiento en Profundidad de la Afeccion y Aceptacién de Niveles
Sonoros por parte de los Madrilefios.-

Es necesario conocer con mayor rigor, la percepcién de los madrilefios del problema de la
contaminacién acustica y que otros factores que acomparfian a la generacion de los ruidos, influyen
en una mayor percepcion de la molestia.

Ocasionalmente, reduciendo o eliminando estos factores de acompafiamiento, las
molestias se palian aun mas que tratando de reducir los niveles sonoros generados.

6.3.- Medidas Encaminadas al Seguimiento del Plan de Actuacion.-

Con el fin de realizar un rapido desarrollo y posterior seguimiento del Plan se crea una
Comision Técnica de Desarrollo y Control, coordinada y presidida por la Direccion de Servicios de
Coordinacién, en la que estaran presentes representantes de los Departamentos afectados,
Patrimonio y la Junta Municipal del distrito Centro.

Dicha Comisioén se formara en el plazo maximo de un mes y se dotara por si misma de un
reglamento de funcionamiento en el plazo de dos meses.
7.- CRONOGRAMA

Para la aplicacién de la totalidad de las medidas apuntadas, asi como las que pudieran
considerar complementarias la Comisién, se ha establecido la clasificacion siguiente:

- Medidas en ejecucion
- Medidas inmediatas

- Medidas a medio plazo
- Medidas a largo plazo

Las medidas inmediatas deberan estar en funcionamiento a los tres meses de la
aprobacion del presente trabajo; las medidas a medio plazo deberan iniciarse en el plazo de un
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afio y el comienzo de las medidas a largo plazo debera ser fijjado por la Comisién, pero nunca

después de transcurrido un afio de la aprobacién de este estudio.

En el cuadro resumen se incluye la relacion de las medidas y actuaciones de acuerdo con

la clasificaciéon indicada anteriormente.

Cuadro Resumen

Declaracién zona actuacion acustica Junta Municipal del Distrito Centro Inmediato
Control del cumplimiento de la Ordenanza Junta Municipal del Dsitrito Centro Inmediato
Policia Municipal, Unidad de Proteccién del Medio Ambiente
Departamento de Calidad Ambiental, Rama de Medio Ambiente
Vigilancia vehiculos ruidosos, doble fila, etc. Policia Municipal, Unidad de Proteccién del Medio Ambiente Inmediato
Obras de aislamiento de viviendas Empresa Municipal de la Vivienda Inmediato
Departamento de Calida Ambiental, Rama de Medio Ambiente
Comisién de seguimiento del Plan Rama de medio Ambiente Inmediato
Junta Municipal del Distrito Centro
Areas afectadas
Modificacion de horarios Ayuntamiento de Madrid Medio plazo
Evitar reflexiones Departamento de Pargues y Jardines. Rama de Medio Ambiente Medio plazo
Restricciones de trafico Area de Circulacion Medio plazo
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