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INTRODUCCION

Nerviosismo, estrés, molestia, fzltz de atencidn... son
posibles efectos psicoldgicos gue se producen debido a la
exposicidn a niveles excesivos de ruido. Ahora bien,
icudntos estudios contemplan estos efectos & la hora de
determinar las estrategias a implantar para reducir el ruido
excesivo de nuestras cludades?.

En la presente comunicacidn, se presentan los resultados
obtenides en un estudio realizado en una poblacidn catalana
(Vilafranca del Penedés) sometida & niveles muy altos de
ruido. El estudio consta de dos partes diferenciadas pero
gque se complementan mituamente ¥y gue permiten ofrecer
posibles estrategias para la reduccidn del ruido en 1la
ciudad.

DESCRIPCION DE VILAFRANCA DEL PENEDES

Vilafranca del Penedés es un sunicipio que se sitida en
la comarca del Alt Penedés, a unos 50 Em de Barcelona y a
unocs 50 Km de Tarragona (atravesads por la N-340).

. El término municipal cuenta con una extensidn de 19'63
Em”* y de una poblacidn de 27.649 habitantes (censo de 1989).,

El municipio se caracteriza, b@sicamente, por desempefiar
las funciones de capital de comarca.

QBJETIVOS

Los objetivos de esta investigacidn estuvieren en
funcién de dos tipos de enfogue diferentes gue varian en la
forma de abordar el tema. Por un lado, el enfoque técnico,
centrado en el sonido y sus propiedades. El pPrincipal
cbjetive propuesto, desde esta é&ptica, fue analizar vy
determinar los niveles de ruido existentes en la eiudad
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para, asi, poder elaborar &l mapa de ruido de Vilafranca del
Penedes.

El segundo enfoque, es un enfogque subjetivo y se centra
en el oyente, es decir, en las personas expuestas a estos
niveles de ruido. Los objetivos fijados desde esta optica
fueron:

* Determinar los efectos gue los ciudadancs de Vilafranca
creen que sufren como consecuencia del ruido en la ciudad.
= Determinar las principales fuentes emisoras de ruido.
* Determinar los lugares percibidos como mds ruidosos en
la ciudad.

L Analizar las actitudes de los ciudadanos hacia el ruido.

Por dltimo, se fusionaron ambos enfogues para:
* Comprobar la existencia de relacién entre los niveles

actisticos reales y las percepciones cobtenidas en las zonas
analizadas de la ciudad.

* Determinar las recomendaciones vy medidas interventivas
a tomar para mejorar el medic acistico de la ciudad.
METODO

Caracteristicas de la muestra

Para este estudio (enfogue subjetivo) se contdé con un
total de 207 ciudadanos (mayores de 15 afios) de Vilafranca
del Penedés, distribuidos en 10 zonas de andlisis (zonas
conflictivas por los niveles de ruido existentes). De los
207 ciudadanos, escogidos a traves de un muestreo por cuotas
no probabilistico, el 48'3% eran varcones, y un 51'7%
mujeres.

Medidas de nivel sonoro

Las medidas de niveles sonoros se reallzaron a 2 m. de
la fachada y 1'20 m. de altura sobre el sueloc (de acuerde
con las recomendacicones de CETUR Francia). Los periodos de
medida fueron de 15 min. y de 24 h, como minimo, repetidas
en las diversas estaciones del afie. Se complementd con
contaje de wvehiculos agrupados en pesados, ligeros ¥
motocicletas y ciclomotores.

Técnicas de recogida de datos

Los datcs necesarios para analizar la percepcidn
subjetiva ze obtuvieron a través de: un cuestionario (de 73
variables recogidas a través de preguntas abiertas y
cerradas) v una ficha de observacién (a rellenar por el
encuestador) con la gue se recogian los datos mas objetivos
en relacién a la vivienda del encuestade y gque podian
determinar, de alguna medida, la wvaloracidén subjetiva del
individuo.

RESULTADOS

Los principales resultados gque se desprendieron del
andlisis fueron:
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1. Existen tres tipos de efectos o alteraciones sobre los
ciudadanos provocados por el ruido: efectos
psicosociclégicos, efectes fisiologicos ¥y alteraciones o
interferencias sobre actividades concretas., Entre éstos, los
=iudadanos de Vvilafranca wvaloran como mas negativos los
efectos psicosccicldgiceos.

2. Los principales efectos psicosocicldogicos derivados de
la exposicién a los niveles de ruido son la falta de
concentracidn, la irritacién y el nerviosismo.

3. No existe una conciencia clara de los efectos
fisiolégicos o de las alteraciones sobre actividades
especificas provocadas por el ruido. A pesar de ello, las
mayores interferencias sobre actividades concretas se
producen en aguellas tareas gue reguieren un grado
importante de atencidén y concentracidn, mientras gque las
menores alteraciones se producen en los trabajos mas
mecanicos y repetitives.

4. La principal fuente de ruido percibida como molesta en
la ciudad es el transito, seguide por las obras. El resto de
las fuentes emisoras (tiendas, cafeterias, industrias, pubs
y discotecas...} no son consideradas como molestas (en
general) por la poblacidn de Vilafranca.

5. Los niveles de ruido mids altos se perciben en la calle
v en la ciudad en general, mientras gue en los espacios gue
estdn bajo el control de uno misme (viviendas o dependencias
de la misma), los niveles percibidos son mMEnores.

6. La percepcidn del ruidoc esta en funcidn de la tipologia
de calle: las calles consideradas de paso, siempre presentan
niveles de ruido percibidos como mds molestos, mientras gue
las calles de residencia son consideradas menos molestas,
aungue los niveles reales sean mas elevados (por los
mercados, tiendas, aglomeraciones...). Este factor se deriva
de la consideracién, en el sequndo caso, de la ciudad como
"vida" y movimiento, como algo propic e intrinseco a la
dindmica interna de la ciudad: "si no hay ruido, no hay
vida".

7. Los ciudadanos de la ciudad poseen wuna actitud muy
desfavorable hacia el ruido, basada principalmente en
esterectipos e imagenes compartidas sccialmente. Asi, se da
una actitud general como respuesta cultural al fendmeno del
ruido, mé&s que una actitud personalizada y particular de
cada uno de los epncuestados.

8. Los niveles de ruido reales en la ciudad son muy
elevados alcanzando valores superiores a 75 db(A) (wvalores
legq.) en las calles gue cruzan (N-340) y vertebran la
ciudad.

9. Existe una percepcién subjetiva gue no corresponde
claramente con los niveles reales obtenides. Con ello se
demuestra la diferencia existente entre la realidad y la
percepcidén individual de las perscnas encuestadas (Vease
mapa 1 y 2).
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CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos, habria que disefar
estrategias gque abarcaran los dos enfogues de estudio
seguidos en esta investigacién (técnico y subjetivo) ya que
se comprueba qgue no siempre las zonas mds ruldosas son asi
percibidas por los cludadanos o viceversa.

Asi, un tipo de intervenciones deberian ir orientadas a
la disminucién de los niveles de ruido reales:

* Creacidn de variantes de las travesias urbanas.

* Instalacidén de barreras aciisticas en vias rapidas.

* Establecimiento de zonas de circulacidn restringidas,
por medic de itinerarios aparentemente irracicnales para
llegar a lugares determinados.

® Control exhaustivo de las actividades clasificadas...

¥ otras, orientadas a la disminucién del nivel de ruido
percibido:

* Concienciacién vy sensibilizacidén de la poblacion a
través de campafas para la lucha contra el ruide.

* Formacidén a los conductores de vehiculos para un uso mas
racional del coche.

* Sensibilizacidén para colaborar en la mejora de la
calidad de wvida en sus ciudades. ..
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